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MANAGEMENT de proximité : GESTION OPERATIONNELLE DES RH (CCP)

Public concerné:
= Manager, chef d’équipe, responsable opérationnel,
= Toute personne en situation de management de
proximité, hiérarchique, dans les domaines de
I'industrie et des services.

Pré - requis : Manager ou futur manager en charge de la
gestion opérationnelle des RH d’une équipe

Objectifs :
A I'issue de ce parcours, vous étes capable de :
= Appliquer les régles en matiére d’accueil des nouveaux
membres de I'équipe
= Participer aux recrutements
= Faire appliquer les regles, réglements, procédures au
sein de I'entreprise
* Animer le développement des compétences de
I'équipe

Evaluation des acquis :

= L'évaluation des acquis est réalisée tout au long de la
formation au travers des mises en situation, exercices et
QCM proposés.

= Le candidat recueillera dans un livret de suivi les
expériences et mises en situation rencontrées pendant la
formation.

= La formation est validée par une Certification de
Compétences Professionnelles Interbranches "CCPI"

= [L'évaluation finale s'organisera sous forme de
commission d'évaluation : Rapport + présentation orale
des projets et activités réalisés en milieu professionnel,
devant un jury de professionnels

Type de validation :
= CCPI - Certificat de compétences Professionnelles
interbranches Management de proximité - Gestion
opérationnelle des RH de I'équipe
= Le CCPI certifie les compétences professionnelles.

Durée :
= 5 jours de formation (35 heures) en présentiel
= 0.5 jour d'accompagnement individuel a Ila
certification en distanciel

Dates de formation :
04 mai + 11 mai + 25 mai + 1°" juin + 8 juin 2023

Mini / Maxi : 3 a 8 participants

Positionnement a I’entrée :
= Pas de positionnement a I'entrée. Un questionnaire
préformation sera envoyé au stagiaire en méme temps
gue la convocation.

Financement : contacter votre OPCO

Codt de la formation :

Co0t avec certification : 2850 € HT / stagiaire

Colt sans certification : 2150 € HT / stagiaire

Détalil :
- Formation : 430 € HT / stagiaire / jour de formation
- Accompagnement : 400 € HT / stagiaire
- Frais de certification UIMM : 300€ HT / stagiaire

Accueil : 03 85 4218 65
accueil@rhconseil7l.com
Site Internet : https://rhconseil7l.com/

En fonction de la situation sanitaire, la formation pourra étre déployee en présentiel ou en distanciel.
L’information vous sera communiquée au moment de votre inscription.
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1. MISSIONS RH DU MANAGER ET COMMUNICATIO

> Roéle et missions RH du manager :

Recrutement :
v Les outils pour bien préparer le recrutemen

Programme 2023

N AUPRES DE L’EQUIPE -1 jour

t (le besoin, 'annonce)

v' Les outils de sélection (CV, entretiens téléphoniques, entretiens, prise de référence, grille de

décision...)

v La pré-intégration
v' L’intégration et le carnet
d’intégration

2. RESPONSABILITES DU MANAGER -2 jours

L’accueil et I'intégration de nouveaux arrivants

v Le guide des entretiens d’accueils
v Le livret d’accueil

> Reégles, reglements et procédures en matiére de droit social :

Les sources du droit du travail
v" La hiérarchie des normes
v" L’architecture du Code du travail et
les modalités de négociation
collective
= Le contrat de travail
v' Les clauses obligatoires, facultatives
et interdites
v' Les différents contrats de travail

La durée du travail

v Principes : durées maximales, repos
obligatoire
Aménagement du temps de travail
Comptabilisation du temps de travail
Le repos et les congés de salariés
Les suspensions du contrat de travail
Application des procédures de
I'organisation

AN NN NN

Le pouvoir disciplinaire
v Principes et motifs de sanctions
v" Nature et échelle des sanctions
v" Procédure disciplinaire

La rupture du contrat de travail
v’ Licenciement, rupture conventionnelle
homologuée, départ et mise a la retraite, démission

Les représentants du personnel
v" Mise en place du CSE
v" Role, missions, moyens d’actions des différents
acteurs
v Droits et obligations des membres du CSE

> Regles, réglements et procédures en matiere de QHSE :

Prévention santé sécurité
Contexte réglementaire
Evaluation des risques

Les acteurs en matiére de santé

Formations obligatoires en matiere de santé sécurité
Les équipements de protection individuelle par rapport aux risques
Les consignes et registres en matiére de santé sécurité
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Lareglementation ICPE
v Les Directives SEVESO
v' Les domaines environnementaux
v" Focus sur les déchets en entreprise
= Domaine Qualité
v" L'introduction a la Qualité
v" Limplication des acteurs
v" Les documents en Qualité

Contexte environnemental
v' Contexte reglementaire

Les normes et certification HQSE
v' Les normes ISO
v' Autres référentiels
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3. MANAGEMENT DES COMPETENCES - 2 jours

> La GPEC et ses enjeux :

= Ladémarche GPEC:
v" Pourquoi ?
v" Pourquoi faire ?
v' Les enjeux
v' Les objectifs

= Les étapes de ladémarche GPEC
v" Diagnostic
v" Inventaire des outils
v' Etat des lieux
v" Plans d’actions

> Les entretiens :

La finalité de I'entretien annuel

Les enjeux de I'entretien professionnel

Les guides

Préparer et mener les entretiens

Suivi des entretiens et des actions mises en place
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Les conditions pour qu’une GPEC marche
v' Préalables
v’ Etapes
v' Communication

Le cadre légal de I'entretien professionnel et I'articulation avec I'entretien d’évaluation

ey
-

Compétences et qualifications des formatrices:

juriste en droit social.

Fanny BOREL, Consultante RH, ayant une double compétence RH / juridique de par sa formation de

e Pascale FONTA, Consultante RH, expérimentée en RH et spécialisée en classification de la métallurgie, a

exercé des responsabilités de RRH, DRH en entreprises

e Christel JAUMOTTE, Consultante QHSE, expérimentée dans les domaines Qualité, Hygiéne, Sécurité,

Environnement et référente COVID, a exercé des responsabilités de responsable QHSE en entreprises,

o Mélissa MEHAH, Juriste, experte en droit social, droit du travalil, ....

e Muriel NIEDERLAENDER, psychologue du travail, spécialisée en recrutement et management

Toutes formées a la pédagogie de I'adulte.
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S| FORMATION EN PRESENTIEL

S| FORMATION EN DISTANCIEL

e Outils et Methodes : Support de formation,
exercices d’application : analyse des situations de
travail, bonnes pratiques et points d’attention,
analyse de la réglementation en vigueur, apports
méthodologiques, guides et/ou Kit opérationnel.

e Moyens pédagogiques : Approche fondée sur
une pédagogie pratique, concréete basée sur des
exercices et des mises en situation. Une qualité
d’écoute et d’analyse pour prendre en compte les
besoins de I'entreprise et des stagiaires.

o Accessibilité : Nos locaux sont accessibles aux

Notre systeme de classe Vvirtuelle permet une
interaction directe, en temps réel, avec votre formateur
et les autres participants, autour d'un support
pédagogique partagé.

L’accés a la classe virtuelle est aisé mais nécessite
d’avoir un ordinateur avec une connexion internet
fiable

Il est également fortement recommandé de disposer :
- D’un casque et d’une Webcam

- De s’isoler dans un espace calme pendant le
temps de la formation

Pour garantir au maximum l'attention des stagiaires, la
formation alternera des périodes de connexions avec
les autres participants et le formateur dans une « salle

virtuelle », et des moments d’interclasses pendant
lesquels vous travaillerez sur des exercices et cas
Pour toutes les personnes a besoins spécifiques, pratiques.
merci de contacter notre . Le formateur reste disponible tout au long de la durée
de la formation pour vous accompagner et vous aider
en particulier dans la réalisation les travaux
intersessions.

#I{ Eliiriation Vous pourrez ainsi suivre votre formation dans des
RHCONSEIL . 2 2 s
conditions adaptées et en toute sécurité !

personnes a mobilité réduite.

Muriel NIEDERLAENDER
mniederlaender@rhconseil71.com

- QS/) Q e Moyens techniques : plateforme collaborative :
/(t) ( £ Microsoft Teams

o @ @é}’/ e Assistance technique et pédagogique:

/\\g( \ / ?,!2* assurée par le formateur par téléphone, mail,

chat...tout au long de la formation

OUI, je m’inscris a la formation

; . L . Management de proximité : Gestion opérationnelle des RH - Mai 2023
Pour des raisons d’organisation pratigue,
. nous vous demandons de bien vouloir nous
! o - s IMIIMIITIE .. ettt e e e e e e ettt e e e e e ettt e e e e e e eatb e e e e e eaaareeeeeseatbaeeeessananeaeaean
: retourner le bulletin d’inscription par mail
. 10 jours avant le début de la formation : )
[0 o3 1 o o SRR
B 1= 32T U OO PUPRRP:
INSCRIPTION :
SOphie MARTIN LU= o] ST ESTP
Tél. 03.85.42.18.65
accueil@rhconseil71 .com Yo [T YT TRR
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